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Mensagem da Geréncia

7

A nossa conhecida ambicdo de crescimento ndo é um fim em si. Queremos
crescer para melhorar as vidas dos nossos clientes, dos nossos colaboradores, dos
nossos fornecedores e das sociedades em gue nos inserimos. O crescimento € essencial
para criar mais emprego, gerar mais riqueza, possibilitar mais investimento e chegar a
mais clientes em mais geografias. No entanto, s6 estaremos a cumprir a nossa missao,
se esse crescimento for sustentavel e se 0os hossos comportamentos refletirem os nossos
valores.

O nosso comportamento traduz-se na soma das acfes de cada um de nés e sao
essas agOes individuais que permitirdo a Vilartex alcangar o seu propésito. A nossa
honestidade e integridade estdo dependentes de decisdes individuais acertadas no dia-
a-dia, independentemente das condi¢bes de presséo de trabalho que possam existir.

A Vilartex é conhecida por valorizar muito a acao, a proatividade, a antecipacao
das necessidades dos clientes, sem, no entanto, menosprezar aqueles que antes de cada
tomada de decisdo, optem por uma reflexdo suplementar por motivos éticos ou de
integridade. Qualquer duvida sobre o que é uma conduta adequada deve ser veiculada a
Comiss&o de Etica, através dos canais disponibilizados.

O nosso principio é, pois, o de que nenhum motivo deve pdr em causa 0 NOSSO
compromisso com a integridade, seja a angustia de conseguir atingir os resultados, o
instinto competitivo, a ambic&o pessoal ou mesmo uma ordem direta de um superior.
Averdade é que ndo pode existir um conflito entre um desempenho excelente e o respeito
por elevados padrdes de governo societario.

Esperamos um compromisso sério e sentido com este Codigo de Etica e de
Conduta, através da adocao dos principios que aqui se enunciam.

A Vilartex é uma organizagdo que funciona com base na confianca. Confianga
Nnos nossos clientes, Nos Nossos parceiros e sobretudo uns nos outros. Confiamos que
cada um de nos sabera, ndo so adotar como defender os nossos valores e principios nas
sociedades em que vivemos.



Introducéo

O Cadigo de Etica e de Conduta da Vilartex (doravante, o Cédigo) define os
requisitos minimos de comportamento ético e responsavel que devem ser observados
no desenrolar da sua atividade, de acordo com a cultura empresarial da Vilartex —
Empresa de Malhas Vilarinho, Lda. (doravante, Vilartex), firmemente baseado no
respeito dos direitos humanos e laborais.

A fim de garantir o seu entendimento e cumprimento, todos os empregados
receberdo uma cépia deste Cddigo de Etica e de Conduta bem como formacao especifica
sobre sua implementacao.

A Vilartex compromete-se também a divulgar nos meios necessarios, o presente
Cdédigo de modo a que possam assegurar 0 seu cumprimento.

O Codigo é aplicado a todos os colaboradores, fabricantes, clientes e
fornecedores que intervém nos processos de compra, fabrico e acabamento
promovendo e baseando-se nos principios gerais que definem o comportamento ético
da Vilartex:

- Todas as suas atividades desenrolar-se-ao de maneira ética e responséavel.

- Todas as pessoas que mantenham, diretamente ou indiretamente, uma
relacéo laboral, econdémica, social ou industrial com a empresa receberédo um
tratamento justo e com dignidade.

- Todas as suas atividades desenrolar-se-ao respeitando o meio ambiente.

- Todos os seus clientes, fabricantes e fornecedores (centros de producgéo que
ndo sao propriedade da Vilartex) deverdo aderir integralmente a estes
compromissos e responsabilizarem-se pelo cumprimento dos requisitos
contemplados no presente Cédigo.

1.Proibicdo do trabalho forcado

A Vilartex ndo permite qualquer tipo de trabalho forcado ou involuntario nas suas
instalagdes, nos seus fornecedores, fabricantes e clientes. Estes ndo podem exigir aos
seus funcionarios qualquer tipo de “depdsito” nem estdo autorizados a reter os
documentos de identificacdo dos mesmos.

Os fornecedores, fabricantes e clientes reconhecerdo o direito dos seus trabalhadores
em abandonar o seu posto de trabalho mediante notificacdo apresentada dentro de um
periodo de tempo razoavel'.

! Os aspetos relacionados com tais limitacdes regem-se segundo as Convencdes 29 e 105 da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)



2. Proibicéo do trabalho infantil

A Vilartex ndo permite qualquer tipo de trabalho infantil nas suas instalagées, nos
seus fornecedores, fabricantes e clientes.

Os fornecedores, fabricantes e clientes ndo deverdo contratar menores de idade.
A Vilartex define como menores as pessoas com idade inferior a 16 anos feitos. Se a
legislacdo local estabelecer um limite de idade superior, respeitar-se-4 o respetivo
limite?.

As pessoas com idades compreendidas entre os 16-18 anos feitos consideram-
se trabalhadores aprendizes. Estes ndo deverao trabalhar por turnos nem em condicdes
perigosas.®

3.Ndo discriminacao

Garantimos igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento,
independentemente da etnia, cor da pele, sexo, deficiéncia, ideologia, credo,
nacionalidade, orientacdo sexual, estatuto social ou convic¢des politicas, desde que isto
se baseie em principios democraticos e na tolerancia face aqueles com convicgoes
contrarias as nossas.

Os fornecedores, fabricantes e clientes ndo deverdo aplicar qualquer tipo de
prética discriminatoéria relativamente a contratacdo, remuneracao, acesso a formacao,
promogdes e cessacdo do vinculo laboral ou reforma, baseadas, nomeadamente, no
sexo, raca, religido, idade, nacionalidade, orientacdo sexual, convic¢gbes politicas ou
deficiéncias fisicas e psiquicas®.

’Os aspetos relacionados com a proibig&o do trabalho infantil regem-se segundo as Convencdes
138 e 182 da OIT
® Os aspetos relacionados com as condicdes laborais dos trabalhadores aprendizes regem-se

pela Recomendacé&o 190 da OIT
4 Os aspetos relacionados com as praticas laborais regem-se pela Convengdo 111 da OIT



4. Respeito pela liberdade de associacéo e
coletivismo

Permitimos o acesso aos direitos de associacao, afiliagdo e negociacéo coletiva.

Os fornecedores, fabricantes e clientes deverdo assegurar aos seus
trabalhadores, sem excecao, os direitos de associacao, afiliacdo e negociagao coletiva.
Nenhum tipo de retaliacdo deverd ser exercido pelo exercicio deste direito e nenhuma
forma de remuneracdo ou pagamento devera ser oferecida como modo de impedir 0s
trabalhadores de exercerem esse direito. Assim mesmo, adotardo uma atitude aberta e
colaborante face a atividade dos sindicatos de trabalhadores.

Os representantes dos trabalhadores deverao ser protegidos de qualquer forma
de discriminacéo e deverao ter liberdade para o exercicio das suas fungdes sindicais no
local de trabalho.

Quando os direitos de liberdade de associacdo e negociacdo coletiva estejam
restringidos por lei, deverdo ser definidos os canais apropriados para assegurar um
razoavel e independente exercicio desses direitos®.

5.Proibicao de abuso ou tratamento desumano

A Vilartex em nenhuma circunstancia permite o castigo fisico, o assédio
racial/sexual, abusos verbais/morais ou qualquer tipo de assédio/intimidacao.
Os fornecedores, fabricantes e clientes deverdo tratar os seus trabalhadores com
dignidade e respeito. Em nenhuma circunstancia devera ser permitido o castigo fisico,
0 assédio racial/sexual, abusos verbais/morais ou qualquer tipo de assédio/intimidacao.

6. Seqguranca e saude no trabalho

A Vilartex proporciona um ambiente de trabalho saudavel, seguro, agradavel e que
promove o bem-estar e a produtividade dos colaboradores.

Os fornecedores, fabricantes e clientes proporcionardo aos seus trabalhadores
um ambiente de trabalho saudavel e seguro, assegurando condi¢des minimas de
luminosidade, ventilacdo, higiene, prevencdo de incéndios, medidas de seguranca e
acesso a agua potavel.

5 Os aspetos relacionados com as praticas de liberdade de associacéo e negociagdo coletiva
regem-se pela Convencgdes 87,98 e 135 da OIT



Os trabalhadores deverédo ter acesso a casas de banho higiénicas e com agua
potavel. Quando as circunstancias o justifiguem, deverdo ser providenciadas condi¢cfes
para conservacao de alimentos.

Dormitérios, caso existam, deverao ser limpos e seguros.

Os fornecedores, fabricantes e clientes deverdo adotar as medidas necessarias
para prevencdo de acidentes e riscos para a saude dos seus trabalhadores, pela
minimizacao possivel dos riscos inerentes ao trabalho.

Os fornecedores, fabricantes e clientes deverdo providenciar aos seus
trabalhadores, formacao regular em matéria de saude, higiene e seguranca no trabalho.
A empresa devera manter um registo apropriado de todas as acdes de formacao
realizadas. Assim mesmo, deverdo nomear uma pessoa qualificada dentro da Direcéo,
com autoridade e poder de decisdo adequado, como responsavel pela area de saude,
higiene e seguranca no trabalho®.

7. Pagamento do saldrio

Garantimos que o salario é pago atempadamente a todos os colaboradores e 0
mesmo esta de acordo com a legislacdo em vigor.

Os fornecedores, fabricantes e clientes deverdo garantir que o salério pago aos
seus trabalhadores seja, pelo menos, igual ao Salario Minimo Nacional ou ao definido
no Contrato Coletivo do Trabalho. Em qualquer das situacdes, o salario devera ser
sempre suficiente para cobrir, pelo menos, as necessidades basicas ou qualquer outra
necessidade adicional razoavel dos trabalhadores e suas familias.

Os fornecedores, fabricantes e clientes ndo deverdo fazer qualquer tipo de
deducdo e/ou retencdo nos salarios por questdes disciplinares nem por nenhuma outra
causa distinta das estabelecidas na legislacdo aplicavel, sem autorizacdo dos seus
trabalhadores.

Assim mesmo, proporcionardo aos seus trabalhadores: informacéo escrita e
percetivel sobre as suas condi¢Bes salariais no momento da sua contratacdo e
informacédo detalhada sobre alguma particularidade do salario sempre que este seja

pago.

®0s aspetos relacionados com as condi¢8es laborais relativos a sadde, higiene e seguranca no
trabalho regem-se segundo as Convencéo 155 da OIT



Os fornecedores, fabricantes e clientes deverdo assegurar que os salarios e
outros beneficios sdo pagos atempadamente e em cumprimento com a legislagcao
aplicavel, especificamente, que os pagamentos sao efetuados do modo mais
conveniente para o trabalhador’.

8. Horas de trabalho ndo excessivas

A Vilartex compromete-se a respeitar e apoiar os direitos humanos no que diz
respeito a carga horéaria dos seus empregados.

Os fornecedores, fabricantes e clientes deverao fixar o horario de trabalho tendo
em conta a lei vigente ou de acordo com a respetiva convencao coletiva de trabalho,
caso esta ofereca maior protecdo ao trabalhador.

Os fornecedores, fabricantes e clientes ndo exigirdo aos seus trabalhadores
trabalhar, como regra geral, mais de 40 horas por semana, devendo ser garantido, pelo
menos, um dia de folga ap0ds 7 dias de trabalho.

As horas extraordinarias deverédo ser voluntarias, ndo excedendo as 12 horas por
semana, ndo deverdo ser realizadas regularmente e deverdo ser pagas conforme o
estabelecido na lei em vigor®.

9. Trabalho regular

Garantimos a promoc¢ao do emprego regular, no ambito da regulacdo das
relacbes de emprego.

Os fornecedores, fabricantes e clientes comprometem-se a que todas as formas
de contratacdo adotadas estejam em conformidade com a legislacdo de trabalho em
vigor. Deste modo, ndo prejudicardo os direitos reconhecidos dos trabalhadores na
legislacdo laboral e seguranca social através de esquemas nos quais ndo exista
intencéo real de promover o emprego regular, no ambito da regulacéo das rela¢bes de
emprego.

7 Os aspetos relacionados com o pagamento dos saldrios estardo regulados pelas
Convencgdes 26 e 131 da OIT
As horas de trabalho estardo reguladas pelas Convencdes 1 e 14 da OIT



10. Rastreabilidade da producéo

Os fornecedores, fabricantes e clientes ndo poderdo subcontratar a producéo a
terceiros sem autorizagdo prévia e escrita da Vilartex. Aqueles que o facam ser&o
responsaveis pelo cumprimento deste Cédigo sobre os terceiros e seus trabalhadores.

Do mesmo modo, os fornecedores, fabricantes e clientes aplicaréo os principios
deste Cadigo aos trabalhadores domiciliarios que formem parte da sua cadeia de
producdo e dardo transparéncia sobre a localidade e condi¢cdes de trabalho desses
trabalhadores.

11. Saude e seguranca dos produtos

A Vilartex divulga aos colaboradores e mantém atualizadas todas as fichas de
dados de seguranga dos seus produtos

Os fornecedores, fabricantes e clientes sao responsaveis de que todos os
produtos fornecidos & Vilartex cumprem com as normas de Saude e Seguranca da
Vilartex de modo a que os artigos comercializados n&o impliquem riscos para o cliente.

12. Compromisso ambiental

A Vilartex adota e estimula o uso responsavel dos recursos naturais e a
preservacdo do meio ambiente, nomeadamente promovendo uma gestdo eco eficiente
gue minimize os impactos ambientais decorrentes da atividade das empresas.

Os fornecedores, fabricantes e clientes manterdo um compromisso constante
com a prote¢cdo do meio ambiente e cumprirdo com as normas e exigéncias
estabelecidas na legislacdo vigente local e internacional.

Assim mesmo, comprometem-se a cumprir as normas do meio ambiente
estabelecidas pela Vilartex incluindo, se aplicavel, as medidas necessarias para reduzir
e compensar tal impacto, a fim de aplicar referidas normas.

13. Confidencialidade dainformacéao

Os colaboradores da Vilartex, mesmo depois de cessarem as suas fun¢gdes na
empresa, estao sujeitos ao sigilo profissional, em particular nas matérias que, pela sua
objetiva importancia, por virtude de deciséo interna ou por for¢ca da legislacdo em vigor,
ndo devam ser do conhecimento geral.

Os fornecedores, fabricantes e clientes tém a obrigacdo de preservar a
integridade e confidencialidade da informacdo que recebem como resultado das
relacbes comerciais que mantém com a Vilartex.



A obrigacao de confidencialidade permanecerd uma vez terminada a sua relagédo
com a Vilartex e compreendera a obrigacao de devolver todos os materiais associados
com a empresa que o fabricante ou fornecedor tenha em sua posse.

14 Implementacdo do codigo

Os fornecedores, fabricantes e clientes implementardo e aplicardo programas
para manter em prética este Céodigo. Deverao nomear um representante da Dire¢édo que
sera responsavel pela aplicacdo e cumprimento deste Cadigo.

A Vilartex ndo encoraja a pratica de dadiva ou recebimento de brindes e ofertas
comerciais. Os colaboradores e Orgaos Sociais ndo devem aceitar, para beneficio préprio,
bens, servigos ou quaisquer vantagens, com um valor individual superior a 100€

Os fornecedores, fabricantes e clientes deverao divulgar o contetado do Cédigo a
todos os seus trabalhadores e aqueles, que de qualquer modo, estejam envoltos na
cadeia de producéao da Vilartex.

Uma coépia da Cadigo, traduzido no idioma local, devera estar afixada num local
acessivel para todos os trabalhadores.

14.1 Transparéncia e sustentabilidade de recrutamento

Os fornecedores, fabricantes e clientes manterdo um comportamento honesto,
integro e transparente na sua atividade, mantendo um adequado sistema de registo
contaveis, que facilite a rastreabilidade das suas decisdes, como uma medida preventiva
contra qualquer tipo de suborno, corrupcao e extorsdo que possam surgir.

Os fornecedores, fabricantes e clientes ndo deverdo oferecer, dar, solicitar ou
aceitar presentes ou donativos para/de compradores da Vilartex que violem as
disposicbes do Cddigo de Conduta e Praticas Responsaveis da Vilartex.

Os fornecedores, fabricantes e clientes ndo deverdao manipular ou influenciar os
seus trabalhadores, nem falsificar qualquer ficheiro ou registo, de forma a alterar o
processo de verificacdo relativamente ao cumprimento deste Codigo.

Os fornecedores, fabricantes e clientes ndo deverdo oferecer ou aceitar qualquer
remuneragdo, que pretenda, intencionalmente ou néo, interferir na imparcialidade ou
objetividade das partes designadas pela Vilartex para a realizacdo de inspec¢des e
auditorias de cumprimento do presente Cadigo.



14.2 Referéncia a legislacdo nacional e convencgdes coletivas
de trabalho

Os requisitos deste Codigo constituem apenas os standards minimos.

No caso da legislagdo nacional ou qualquer outra lei ou quaisquer outros
compromissos aceites ou aplicaveis, incluindo os acordos com sindicatos, que rege a
mesma matéria, sera aplicada a disposicao mais favoravel para o trabalhador.

A Vilartex assume, como parte das suas regras internas, o conteudo dos acordos
e convengdes, nacionais e internacionais, que aderiu, e que sejam aplicaveis as suas
relacbes com fabricantes e fornecedores, comprometendo a sua promogdo e
conformidade.

15. Politica de n&o sub contratacéo de trabalho prisional

Inexisténcia de trabalhos forcados: nédo toleréncia de qualquer forma de trabalho
forcado, incluindo trabalho prisional forcado, trabalho por dividas, servidao, trabalho
escravo ou qualquer forma de trafico humano.

16. Politica de Anti Assédio e anti abuso

N&o discriminacado e equidade: Aplicar os principios da igualdade de oportunidades e
do tratamento justo.
N&o tolerancia de qualquer forma de discriminacdo ou assédio verbal ou fisico dos
trabalhadores.

17. Politica de Queixa

Todos os funcionarios tém direito a que os seus assuntos, “queixas” sejam tratados
pela empresa de forma imparcial, equitativa e num prazo razoavel.

Esse direito compreende, nomeadamente:

— 0 direito de qualquer funciondrio a ser ouvido antes de a seu respeito ser tomada
qualquer medida individual que o afete desfavoravelmente;

— o direito de qualgquer funcionario ter acesso aos processos que se lhe refiram,
no respeito dos legitimos interesses da confidencialidade e do segredo profissional e
comercial;

— a obrigacdo, por parte da geréncia, de fundamentar as suas decisfes.
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